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POLITYKA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
CREDITSCORE SP. Z O.0.

Zobowiazanie do ochrony danych osobowych

Jako preznie rozwijajaca si¢ spotka z 0.0., zajmujaca si¢ kompleksowym rozwiazywaniem problemdéw
0sob prawnych, ktore poszukuja finansowania dla swoich dziatalnosci.

Dlatego jako spotka, cenigca prawo do prywatnos$ci i ochrony danych osobowych przetwarzanych w
zwigzku z prowadzona dziatalnoscig ustanowili§my niniejsza polityke ochrony danych osobowych,
ktora zobowigzuje Nas oraz naszych dyrektorow i pracownikéw, chroni¢ i przetwarzaé¢ dane zgodnie z:

Zasada zgodnoSci z prawem, bezstronno$¢ i jawnos¢.

Dane osobowe przetwarzane przez Spotke beda gromadzone i przetwarzane w sposob zgodny
z prawem, bezstronny i jawny, celem ochrony indywidualnych praw podmiotéw danych.
Zasada ograniczenia wykorzystania danych do okreslonych celéw

Dane osobowe przetwarzane przez Spotke beda uzyskiwane wytacznie w wyraznie okreslonych
oraz uzasadnionych celach oraz nie bgdg przetwarzane w sposob z nimi niezwigzany.

Zasadg poprawnosé/prawdziwosé danych.

Dane osobowe przetwarzane przez Spotke beda poprawne i, o ile to konieczne, aktualizowane.
Zasada oszczedno$é/minimalizacja danych.

Dane osobowe przetwarzane przez Spotke, beda adekwatne i odpowiednie, a ich zakres
ograniczony bedzie do niezbednego minimum. Dane osobowe nie beda przechowywane dtuzej,
niz to konieczne.

Zasadg respektowania praw podmiotow danych.

Spotka respektuje prawa wszystkich podmiotow wskazanych w RODO.

Zasada informowania podmiotow danych o przetwarzaniu danych osobowych

Spotka zobowiazuje si¢ do wypetniania wobec podmiotéw danych obowigzku informacyjnego
okreslonego w art. 12 i 13 RODO w momencie przetwarzania danych osobowych.

Zasada bezpiecznego przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe beda przetwarzane przez Spotke w sposob bezpieczny. Stosownie do rodzaju
ryzyka, przeciwko nieuprawnionemu przetwarzaniu lub zmianie oraz utracie, zniszczeniu lub
nieuprawnionemu ujawnianiu lub udostgpnianiu przekazywanych, przechowywanych lub
przetwarzanych w inny sposéb danych osobowych zostang podjete srodki techniczne lub
organizacyjne.

Zasada ochrona danych w fazie projektowania i domyslna ochrona danych.

Spotka zobowigzuje sig, ze domyslnie przetwarzane beda tylko te dane osobowe, ktdrych
przetwarzanie jest niezbedne dla okreslonych celow. Zasada ochrony danych w fazie
projektowania i domyslnej ochrony danych bedzie stosowana podczas opracowywania nowych
ushug.

Zasada Odpowiedzialnos¢

Spotka zobowigzuje si¢, ze wszystkie dziatania dotyczgce przetwarzania danych beda
przeprowadzane odpowiedzialnie oraz, ze ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ i jest wstanie
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ja wykazaé¢. W sytuacji, gdyby doszto do naruszenia ochrony danych osobowych, co skutkowaé
bedzie negatywnymi konsekwencjami dla osoby dotknigtej naruszeniem, o wystapieniu takiego
zdarzenia poinformujemy w formie:

sms na podany numer telefonu;

wiadomosci elektronicznej na podany adres e-mail;

listownie na podany adres zamieszkania;

lub umieszczajgc informacje na stronie www.creditscore.com.pl

Zasada informowania podmiotéw danych o przetwarzaniu danych osobowych
Co to jest obowigzek informacyjny ?

Podstawg prawng obowigzku informacyjnego jest art. 13 i 14 Rozporzqdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych W
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepfywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgqdzenie o ochronie danych) dalej zw.
., Rozporzqdzeniem” lub ,,RODO”.

Obowiazek informacyjny wzgledem:

— Naszych obecnych, bytych i potencjalnych Klientow i ich pracownikow,
— Naszych Podwykonawcéw i ich pracownikow,

—  Wobec kandydatow do pracy,

—  Wobec Nadawcow korespondencji elektronicznej.


http://www.creditscore.com.pl/
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ZASADY SKEADANIA I ROZPATRYWANIA WNIOSKOW DOTYCZACYCH OBSLUGI
PRAW W ZAKRESIE DANYCH OSOBOWYCH

Zglaszanie Zadania zwigzanego z realizacja praw

Klient indywidualny i Klient instytucjonalny (osoba fizyczna prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza,
spotka cywilna, spotka partnerska, spotka jawna) jest uprawniony do ztozenia wniosku w zakresie
obstugi praw Klienta wynikajacych z RODO, a My zobowigzani jestesmy do jego rozpatrzenia wedtug
ponizszych zasad:

1. Klient moze zglosi¢ wniosek w kazdej chwili
— w formie pisemnej na adres ul. Lipowa 4, 20-027 Lublin (z dopiskiem ochrona danych
osobowych);
— drogg e-mailowa na adres: prawa@creditscore.com.pl
2.  Wniosek moze by¢ ztozony osobiscie lub za posrednictwem pelnomocnika (np. cztonka rodziny).

Ze wzgledu na bezpieczenstwo danych zachgcamy do postugiwania si¢ pelnomocnictwem w
formie poswiadczonej przez notariusza lub upowaznionego radce prawnego badz adwokata, co
istotnie przyspieszy weryfikacje autentycznosci wniosku.
3.  Whniosek powinien zawiera¢ dane osoby zglaszajacej, dane teleadresowe oraz szczegoty zadania.
4.  Whniosek rozpatrywany jest:

a) w ciagu 30 dni, liczac od dnia otrzymania zgdania,

b) w przypadku, gdy zadanie lub liczba zadan Klienta ma skomplikowany charakter, termin
udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony o kolejne dwa miesiace; w terminie miesigca od
otrzymania zgdania, Administrator poinformuje Klienta listownie o przedtuzeniu terminu, z
podaniem przyczyn opdznienia,

c) w przypadku niepodjecia dziatan w zwigzku z zadaniem Klienta, Administrator niezwlocznie —
najp6zniej w ciggu 30 dni od otrzymania zadania, poinformuje Klienta listownie o powodach
niepodjecia dziatan oraz mozliwosci wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz skorzystania
ze $rodkow ochrony prawnej przed sadem.

5. Bieg terminu rozpatrywania wniosku rozpoczyna si¢ od dnia jego otrzymania.

6. Odpowiedz udzielana jest za posrednictwem poczty tradycyjnej, chyba, ze wniosek zostat ztozony
drogg e-mailowa lub zazadano przekazania odpowiedzi w formie elektronicznej.

7. W sytuacji gdy uznamy, ze nie jesteSmy w stanie zidentyfikowaé osoby sktadajacej wniosek na
podstawie dokonanego zgloszenia, mozemy zwrocic¢ si¢ do wnioskodawcy o dodatkowe informacie,
ktore nam to umozliwia.

Zasady pobierania oplat

1. Postgpowanie w sprawie skladanych wnioskow, co do zasady jest nieodptatne.
2. Jednakze, jesli wykazemy, ze zadanie wnioskodawcy jest ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne
w szczegodlnosci ze wzglgdu na swoj ustawiczny charakter, mozemy:
— naliczy¢ optate do wysokosci kosztu udzielenia odpowiedzi lub
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— odmowié podjgcia dziatan w zwigzku z wniesionym zadaniem.
3. W razie kwestionowania decyzji o natozeniu optaty wnioskodawca, moze ztozy¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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INFORMACJA O PRAWACH PRZYSEUGUJACYCH OSOBIE FIZYCZNEJ NA MOCY
PRZEPSIOW RODO

Prawo dostepu do danych

Masz prawo do zadania dostepu do Twoich danych osobowych, w tym w szczegdlnosci informacji o
tym czy przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz o zakresie danych przez Nas posiadanych, celach
przetwarzania danych czy kategoriach odbiorcow Twoich danych, o ile to mozliwe, o planowanym
okresie przechowywania danych, o przystugujacych Ci prawach dotyczacych danych osobowych,
informacjach o zrédtach ich pozyskania w sytuacji, gdy nie zostaty zebrane od Ciebie. Masz ponadto
prawo do uzyskania kopii danych.

Prawo do sprostowania danych

W sytuacji, gdy posiadane przez Nas Twoje dane osobowe sg niezgodne lub btedne, Masz prawo do
zadania ich sprostowania.

Prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym)

Masz prawo zadania usuniecia Twoich danych, jezeli zachodzi jedna z nastepujacych okolicznosci:

1. dane osobowe nie sg juz niezbedne do celow, w ktdrych zostaty zebrane lub w inny sposob
przetwarzane;

2. wniostas/wnioste$ skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania;

3. dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;

4. dane osobowe musza zosta¢ usuni¢te w celu wywiazania si¢ z obowiazku prawnego.

Nie bedziesz mogta/mogt jednak skorzysta¢ z prawa do usunigcia danych m.in., jezeli takie dane
niezbedne sa do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami lub gdy
przetwarzanie oparte jest na podstawie przepisow obowigzujacego prawa.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Masz prawo zadania ograniczenia przetwarzania w nastepujacych przypadkach:

1. jezeli kwestionujesz prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajacy sprawdzi¢
prawidlowos$¢ tych danych;

2. przetwarzanie jest niezgodne z prawem i sprzeciwiasz si¢ usunig¢ciu danych osobowych, zadajac
W zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

3. dane osobowe nie sg juz Nam potrzebne, ale potrzebne sg Tobie do ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami;

4. w przypadku wniesienia przez Ciebie sprzeciwu — do czasu stwierdzenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po Naszej stronie sg nadrzedne wobec podstaw Twojego sprzeciwu.
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Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo otrzyma¢ w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do
odczytu maszynowego Swoje dane osobowe oraz masz prawo przesta¢ te dane osobowe innemu
administratorowi, jezeli:

1. przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie Twojej zgody lub na podstawie umowy z Toba, a
2. jednocze$nie przetwarzanie odbywa si¢ w sposob zautomatyzowany.

Masz jednocze$nie prawo zadania by dane osobowe zostaly przestane bezposrednio innemu
administratorowi danych, o ile jest to technicznie mozliwe.

Prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych

Masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych ze swoja szczegolng
sytuacja — wobec przetwarzania Twoich danych, jezeli podstawa prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora.

Na skutek sprzeciwu zaprzestaniemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, chyba, ze wykazemy istnienie
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Twoich interesow,
praw i wolnosci lub podstaw do ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami.

Jezeli dane osobowe sa przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, mozesz w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania, w tym profilowania, bez konieczno$ci
wykazywania przyczyn zwigzanych ze swoja szczegdlng sytuacja.

Prawo do wycofania zgody

Masz prawo w dowolnym momencie wycofa¢ zgode na przetwarzania danych osobowych. Wycofanie
zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody.

Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego

Masz prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwazasz, ze
przetwarzamy Twoje dane osobowe z naruszeniem przepisow. Wszelkie niezbedne informacje

znajdziesz na www.uodo.pl.


http://www.uodo.pl/
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Obowiazek Informacyjny w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Klientéw, bytych Klientow
i/lub potencjalnych Klientow przez
Credit Score Sp. z 0.0.

Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem przetwarzanych danych osobowych Klientoéw i/lub potencjalnych Klientow
jest Credit Score Sp. z 0.0. z siedzibg ul. Lipowa 4 20-027 Lublin. Z administratorem mozna
skontaktowa¢ drogg elektroniczng piszgc na adres e-mail: biuro@creditscore.com.pl lub w
formie tradycyjnej wysytajac korespondencje na adres Credir Score Sp. z 0.0. ul. Lipowa 4, 20-
027 Lublin z dopiskiem Ochrona Danych Osobowych.

Czy zostal powolany Inspektor Ochrony Danych?

Ochrona przetwarzanych danych osobowych jest dla Nas niezwykle wazna. Dlatego
wyznaczyli$my Inspektora Ochrony Danych, z ktorym Macie Panstwo prawo si¢ kontaktowac
w temacie ochrony danych osobowych drogg elektroniczng piszac na adres e-mail:
iod@creditscore.com.pl .

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych?

Dane osobowe przetwarzane sa w zwigzku z przedstawieniem oferty handlowej (pozyczka) i
prowadzonymi rozmowami handlowymi (marketing), realizacja podpisanej Umowy
Pozyczkowej; (umowa), spetnieniem obowiazku wynikajacego z przepisu prawa (prawo) lub w
zwigzku z zachowaniem niezbednych informacji w zwigzku z obrong przed lub dochodzeniem
roszczen wynikajacych z realizacji umowy oraz udzieleniem odpowiedzi na ztozone pisma i
reklamacje (prawnie usprawiedliwiony interes Administratora danych osobowych).

Dane osobowe przetwarzamy w celach:

-zawarcia i realizacji umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) ,,Rozporzadzenia”;

-obstugi platnosci i rozliczen, zgodnie z art. 6 ust. 1 lita) i b) ,,Rozporzadzenia”;
-prowadzenia analiz i statystyk, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;
-prowadzenia dziatan marketingowych, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;
-ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;
-archiwizacji danych i dokumentéw, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;

-udzielania odpowiedzi na pisma, wnioski i reklamacje, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) i f)
,»Rozporzadzenia”.

Przetwarzanie danych oparte jest na:
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— podstawie umowy, ktorej Jeste$ strong lub do podjecia dziatan na Twoje zadanie przed
zawarciem umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) ,,Rozporzadzenia”;

— obowigzku prawnym cigzacym na Administratorze, wynikajagcym W szczeg6lnosci z
przepisOw prawa, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) ,,Rozporzadzenia”, np.: ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. ordynacja podatkowa, ustawy z dnia 27 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci;

— ochronie zywotnych interesow (zycia i zdrowia) Twoich lub innej osoby, zgodnie z art. 6 ust.
1 lit. d) ,,Rozporzadzenia”;

— prawnie uzasadnionym interesie realizowanym przez Administratora lub przez strone trzecia,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”.

Dobrowolnos¢ czy obowiazek podania danych osobowych?

W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych wynika z zadania osoby przed zawarciem
umowy (rozmowy handlowe) lub w zwiazku z zawarta umowa (art. 6 ust. 1 lit. b), z
obowigzujacych przepisow prawa (art. 6 ust. 1 lit ¢) lub prawnie uzasadnionego interesu
Administratora w zwigzku z ustaleniem, obrong i dochodzeniem roszczen oraz udzielenia
odpowiedzi na pisma, reklamacje (art. 6 ust. 1 lit. f), to podanie danych jest dobrowolne, lecz
niezbedne do zawarcia i1 realizacji umowy. W sytuacji nie podania wskazanych danych
osobowych mozemy odmoéwi¢ zawarcia umowy lub zawrze¢ ja na mniej atrakcyjnych
warunkach, nie odpisa¢ na ztozone pismo lub reklamacj¢ lub nie przedstawic oferty handlowej
dedykowanej Twoim oczekiwaniom.

Jak dlugo przechowujemy dane osobowe?

Okres przechowywania danych osobowych zalezy od celu, w jakim dane s3 przetwarzane.
Wynika on z przepisoéw prawa, (ktore nakazujg przechowywanie danych przez okreslony czas)
lub jest niezbedne do wykonania umowy lub prawnie uzasadnionych interesow realizowanych
przez Administratora lub przez strong trzecia.

Przyktadowe okresy, przez jakie dane osobowe moga by¢ przechowywane:

-dane retencyjne (korespondencja, reklamacje) — 12 miesiecys;

-obstuga platnosci 1 rozliczen — 5 lat od konca okresu podatkowego;

-dane dotyczace wykonywania umowy — do 10 lat;

-analiza i statystyka — do 3 lat;

-dane dotyczace wyrokoéw sagdowych (windykacja) — 10 lat od wydania wyroku;

-dziatania marketingowe — do odwotania zgody Iub wniesienia sprzeciwu na takie dzialanie.
Czy i komu udostepniamy dane osobowe?

Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione wytacznie w sytuacji, gdy:

-odbiorcami sg inne podmioty wykonujgce ustugi na rzecz Credit Score Sp. z 0.0. wyltacznie W
zakresie $wiadczonej ustugi

-zgodnie z zawartg umowa,
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-odbiorcami sg inne podmioty w zakresie:

-dazenia do spelniania wymogow obowigzujacego prawa, przepisow, proceséw prawnych lub
prawomocnych zadan

-instytucji panstwowych ;

-wykrywania oszustw i zapobiegania im, a takze rozwigzywania innych problemow
dotyczacych oszustw,

-bezpieczenstwa i kwestii technicznych;

-ochrony praw witasnosci lub bezpieczenstwa Administratora danych osobowych oraz
pozostalych 0s6b w sposdb

-wymagany badz dozwolony przez przepisy prawa.

Panstwa dane osobowe sg przekazywane do Stanéw Zjednoczonych stosujacych mechanizm
zapewniajacy odpowiednig ochrong i bezpieczenstwo danych osobowych w ramach programu
,»larcza Prywatno$ci UE-USA”. Administrator podpisat z podmiotem, ktéremu dane
przekazuje umow¢ powierzenia.

Czy Masz prawa w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?

Tak, kazda osoba, ktorej dane osobowe Administrator przetwarza ma prawo do:

prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie
przekazemy informacje o przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i
podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach,
ktorym sg ujawniane i planowanym terminie usunigcia danych;

prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie przekazemy kopi¢ przetwarzanych
danych dotyczacych Twojej osoby;

prawo do sprostowania — na tej podstawie masz prawo zada¢ sprostowania
przetwarzanych danych,

prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) — na tej podstawie mozna
zada¢ usunigcia danych, ktdrych przetwarzanie nie jest juz niezbgdne do realizowania
zadnego z celow, dla ktorych zostaty zebrane;

prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie mozna zada¢ zaprzestania
wykonywania operacji na danych osobowych — z wyjatkiem operacji, na ktore zostala
wyrazona zgoda — oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji
lub dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie
wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajaca na dalsze przetwarzanie danych);
prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane sg
przetwarzane wytacznie w celu realizacji umowy lub na podstawie wyrazonej zgody W
sposob zautomatyzowany — mozna zada¢ wydania danych osobowych zapisanych w
formacie pozwalajagcym na ich odczyt maszynowy. Mozliwe jest takze zazadanie
przestania tych danych innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, ze istniejg W tym
zakresie techniczne mozliwo$ci zarowno po stronie Administratora, jak rowniez tego
innego podmiotu;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — na tej
podstawie, mozna w kazdym momencie sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu danych
osobowych w celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego
sprzeciwu;
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e prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych — na tej podstawie w
kazdym momencie mozna sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu danych osobowych, ktore
odbywa si¢ na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celow
analitycznych lub statystycznych albo ze wzgledow zwigzanych z ochrong mienia),
sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

e prawo wycofania zgody — na tej podstawie wytacznie, gdy dane osobowe przetwarzane
sa na podstawie wyrazonej zgody, mozna wycofa¢ wyrazong zgode w dowolnym
momencie, co jednak nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego
przed wycofaniem zgody;

e prawo do skargi — na tej podstawie w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy ,,Rozporzadzenia” lub inne przepisy dotyczgce ochrony
danych osobowych, mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych.

Jak moge zrealizowa¢ okreslone prawa?

Swoje prawo mozesz wnie$¢ do Administratora w dowolnym momencie. W tym celu nalezy
ztozy¢ wniosek do Administratora. Wszelkie niezbedne informacje dotyczace sktadania oraz
rozpatrywania wnioskéw dostepne sg na stronie www.creditscore.com.pl zaktadka RODO.
Prawo skargi, wnosisz do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych. Wszelkie niezbg¢dne informacje
znajdziesz na www.uodo.pl

Czy dane podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu?

Nie, obecnie nie przetwarzamy danych w sposdb zautomatyzowany, a dane osobowe nie
podlegaja profilowaniu, ktére wywotuje skutki prawne lub znaczaco wptywa na Panig/Pana.

Jakie dane osobowe mozemy przetwarzac?
Zbieramy 1 przetwarzamy nast¢pujacy zakres danych:

— dane firmy: nazwa, nr NIP, adres, wojewddztwo, rodzaj dziatalnoSci przewazajacej wedlug
PKD, rok rozpoczecia dziatalnosci, Imig i Nazwisko, stanowisko, email, numer telefonu;

— dane finansowe: wysoko$¢ zadluzenia w Urzedzie Skarbowym, wysokos¢ zadluzenia
w ZUS;

— dane korespondencyjne (np. tre$¢ korespondenciji).

Skad pozyskujemy dane osobowe?
Dane osobowe pozyskujemy gtéwnie od osoby, ktérej dane dotycza (oznacza to, ze od Ciebie).

Mozemy jednak w uzasadnionych przypadkach np. w celu potwierdzenia danych lub
zweryfikowania ztozonych o$wiadczen pozyskac dane z:

e Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego;
e Centralnej Ewidencji Dziatalnos$ci Gospodarczej.
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Obowigzek Informacyjny w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych podwykonawcow i ich
pracownikow przez Credit Score Sp. z 0.0.

Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem przetwarzanych danych osobowych podwykonawcow i ich pracownikow jest Credit
Score Sp. z 0.0. z siedzibg ul. Lipowa 4 20-027 Lublin. Z administratorem mozna skontaktowac droga
elektroniczng piszac na adres e-mail: biuro@creditscore.com.pl lub w formie tradycyjnej wysylajac
korespondencj¢ na adres Credit Score Sp. z 0.0. ul. Lipowa 4 20-027 Lublin z dopiskiem Ochrona
Danych Osobowych.

Czy zostal powolany Inspektor Ochrony Danych?

Ochrona przetwarzanych danych osobowych jest dla Nas niezwykle wazna. Dlatego wyznaczylismy
Inspektora Ochrony Danych, z ktorym Macie Panstwo prawo si¢ kontaktowa¢ w temacie ochrony
danych osobowych drogg elektroniczng piszac na adres e-mail: iod@creditscore.com.pl

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych?

Dane osobowe przetwarzane sa w zwigzku z realizacjg umowy na wykonanie ustugi (umowa), spetnienia
obowiazku wynikajacego z przepisu prawa (prawo) lub w zwigzku z zachowaniem niezbednych
informacji w zwigzku z obrong przed lub dochodzeniem roszczen wynikajacych z realizacji umowy oraz
udzieleniem odpowiedzi na ztozone pisma i reklamacje (prawnie usprawiedliwiony interes
Administratora).

Dane osobowe przetwarzamy w celach:

e zawarcia i realizacji umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) ,,Rozporzadzenia”;

e wystawiania i ksiggowania faktur, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) ,,Rozporzadzenia™;

e obstugi ptatnosci i rozliczen, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit a) i b) ,,Rozporzadzenia”;

e prowadzenia analiz i statystyk, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;

e ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;

e archiwizacji danych i dokumentdéw, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;

e udzielenia odpowiedzi na pisma, wnioski i reklamacje, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) i f)
,»Rozporzadzenia”;

e prowadzenia marketingu wtasnych produktéw i ustug, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)
,»Rozporzadzenia”.

Przetwarzanie danych oparte jest na:

e wyrazonej zgodzie, art. 6 ust. 1 lit. a) ,,Rozporzadzenia”;

e podstawie umowy lub do podjecia dziatan przed zawarciem umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
b) ,,Rozporzadzenia”;

e obowigzku prawnym cigzacym na Administratorze, wynikajacym w szczego6lnosci z przepisow
prawa, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) ,,Rozporzadzenia”, np.:
— ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. ordynacja podatkowa,
— ustawy z dnia 27 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci.
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e prawnie uzasadnionym interesie realizowanym przez Administratora lub przez strong trzecia,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”.

Dobrowolnos¢ czy obowiazek podania danych osobowych?

W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych wynika z zawartej umowy (art. 6 ust. 1 lit. b), z
obowiazujacych przepiséw prawa (art. 6 ust. 1 lit ¢) lub prawnie uzasadnionego interesu Administratora
w zwigzku z ustaleniem, obrong i dochodzeniem roszczen lub w celu udzielenia odpowiedzi na ztozone
pisma lub reklamacje (art. 6 ust. 1 lit. f), to podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia
i realizacji umowy. W sytuacji niepodania wskazanych danych osobowych mozemy odmoéwi¢ zawarcia

umowy.

W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych oparte jest na podstawie udzielonej zgody w
okreslonym celu np. wysytanie faktur droga elektroniczng, to podanie danych jest dobrowolne tak samo
jak wyrazenie zgody. Nalezy réwniez pamigtaC, ze Maja Panstwo w kazdym momencie prawo do
cofniecia udzielonej zgody. Cofnigcie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych
osobowych, dokonanego na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnigciem.

Jak dlugo przechowujemy dane osobowe?

Okres przechowywania danych osobowych zalezy od celu, w jakim dane sg przetwarzane. Wynika on z
przepisoéw prawa, (ktore nakazuja przechowywanie danych przez okreslony czas) lub jest niezbedne do
wykonania umowy lub prawnie uzasadnionych intereso6w realizowanych przez Administratora lub przez
strong trzecig.

Przyktadowe okresy, przez jakie dane osobowe moga by¢ przechowywane:

o dane korespondencyjne lub reklamacje — 12 miesiecy do zakonczenia celu ich przetwarzania;
dane potrzebne do wystawienia faktury oraz dowody ksiegowe, obstuga ptatnosci i rozliczen —
5 lat od konca okresu podatkowego;

e dane dotyczace wykonania umowy — do 10 lat;
analiza i statystyka — do 10 lat;

e dane dotyczace wyrokoéw sadowych (naduzycia) — 10 lat od wydania wyroku.

Czy i komu udostepniamy dane osobowe?
Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione wylacznie w sytuacji, gdy:

e odbiorcami sg inne podmioty wykonujace ustugi na rzecz Credit Score Sp. z 0.0. wylacznie w
zakresie $wiadczonej ustugi zgodnie z zawartg umowa,
e odbiorcami sg inne podmioty w zakresie:
— dazenia do spelniania wymogdw obowigzujacego prawa, przepisow, procesow
prawnych lub prawomocnych zadan instytucji panstwowych,
— wykrywania oszustw i zapobiegania im, a takze rozwigzywania innych problemow
dotyczacych oszustw, bezpieczenstwa i kwestii technicznych,
— ochrony praw wlasnosci lub bezpieczenstwa Administratora danych osobowych oraz
pozostatych osdb w sposdéb wymagany badz dozwolony przez przepisy prawa.

Danych osobowych nie zamierzamy przekazywa¢ do tzw. panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy obejmujacy Uni¢ Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandi¢). Jesli jednak pojawi sig
taka potrzeba, mozemy to zrobi¢, zapewniajac odpowiedni poziom ochrony i stosujac odpowiednie
przepisy prawne.

Czy Masz prawa w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?

Tak, kazda osoba, ktorej dane osobowe Administrator przetwarza ma prawo do:
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e prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie przekazemy
informacj¢ o przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktorym sa ujawniane i planowanym
terminie usunigcia danych;

e prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie przekazemy kopi¢ przetwarzanych danych
dotyczacych Twojej 0soby;

e prawo do sprostowania — na tej podstawie masz prawo zada¢ sprostowania przetwarzanych
danych;

e prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) — na tej podstawie mozna zadaé
usuni¢cia danych, ktorych przetwarzanie nie jest juz niezbgdne do realizowania zadnego z
celow, dla ktorych zostaty zebrane;

e prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie mozna zadaé zaprzestania
wykonywania operacji na danych osobowych -
z wyjatkiem operacji, na ktore zostata wyrazona zgoda — oraz ich przechowywania, zgodnie z
przyjetymi zasadami retencji lub dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania
danych (np. zostanie wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajaca na dalsze przetwarzanie
danych);

e prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane sa przetwarzane
wylacznie w celu realizacji umowy lub na podstawie wyrazonej zgody w sposob
zautomatyzowany — mozna zada¢ wydania danych osobowych zapisanych w formacie
pozwalajacym na ich odczyt maszynowy. Mozliwe jest takze zazadanie przestania tych danych
innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, ze istnieja w tym zakresie techniczne mozliwosci
zarowno po stronie Administratora, jak réwniez tego innego podmiotu;

e prawo sprzeciwu wobec innych celow przetwarzania danych — na tej podstawie w kazdym
momencie mozna sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu danych osobowych, ktére odbywa si¢ na
podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celow analitycznych lub
statystycznych albo prowadzenia marketingu wlasnych produktow lub ustug), sprzeciw w tym
zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

e prawo wycofania zgody — na tej podstawie wylgcznie, gdy dane osobowe przetwarzane sg na
podstawie wyrazonej zgody, mozna wycofa¢ wyrazona zgode w dowolnym momencie, co
jednak nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody;

e prawo do skargi — na tej podstawie w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy ,,Rozporzadzenia” lub inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych,
mozesz ztozy¢ skargg do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Jak moge zrealizowa¢ okreslone prawa?

Swoje prawo mozesz wnies¢ do Administratora w dowolnym momencie. W tym celu nalezy zlozy¢
wniosek do Administratora. Wszelkie niezbedne informacje dotyczace sktadania oraz rozpatrywania
wnioskoéw dostepne sg na stronie www.creditscore.com.pl zaktadka RODO.

Prawo skargi, wnosisz do Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Wszelkie niezbedne informacje znajdziesz

na www.uodo.pl
Czy dane podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu?

Nie, obecnie nie przetwarzamy danych w sposdb zautomatyzowany, a dane osobowe nie podlegaja
profilowaniu, ktore wywotuje skutki prawne lub znaczaco wptywa na Pania/Pana.

Jakie dane osobowe mozemy przetwarzaé¢?

W zalezno$ci 0d laczacej osobe fizyczng z Administratorem relacji, mozemy przetwarzaé w
szczegolnosci nastepujace dane osobowe pozyskane bezposrednio od osoby, ktorej dane dotycza lub
dane osobowe 0s06b trzecich udostepnionych przez podmioty gospodarcze (pracodawcow):
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dane osobowe w zakresie przedstawiciela reprezentujacego podmiot i/lub jego pracownika (np.
imi¢ 1 nazwisko, stanowisko);

dane podmiotowe (np. nazwa i adres podmiotu, dane osoby reprezentujacej);

dane kontaktowe (np. adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail);

dane identyfikacyjne (np. numer NIP, numer KRS, numer REGON);

dane transakcyjne (np. dane dotyczace ptatnosci zobowigzan, dane rachunku bankowego);
dane komunikacyjne (np. dane wynikajace z prowadzonej korespondencji);

dane kontraktowe (np. dane wynikajace z podpisanych umdéw, porozumien);

dane dotyczace powiazan prawnych (np. informacje niezb¢dne do realizacji dyspozycji zgodnie
z udzielonym pelomocnictwem, upowaznieniem);

dane dostepne publicznie (np. dane z KRS, dane z CEDIG).

Skad pozyskujemy dane osobowe?

Dane osobowe pozyskujemy gtownie od osoby, ktérej dane dotycza (oznacza to, ze od Ciebie).

Mozemy jednak w uzasadnionych przypadkach np. w celu potwierdzenia danych lub zweryfikowania
ztozonych oswiadczen pozyska¢ dane z:

Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego;
Centralnej Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej.
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Obowiazek Informacyjny w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych kandydata do pracy przez
Credit Score Sp. z 0.0.

Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem przetwarzanych danych osobowych kandydatow do pracy jest Credit Score Sp. z 0.0.
z siedzibg Ul. Lipowa 4 20-027 Lublin. Z administratorem mozna skontaktowa¢ droga elektroniczng
piszac na adres e-mail: biuro@creditscore.com.pl lub w formie tradycyjnej wysytajac korespondencje
na adres Credit Score Sp. z 0.0. Ul. Lipowa 4 20-027 Lublin z dopiskiem Ochrona Danych Osobowych.

Czy zostal powolany Inspektor Ochrony Danych?

Ochrona przetwarzanych danych osobowych jest dla Nas niezwykle wazna. Dlatego wyznaczylismy
Inspektora Ochrony Danych, z ktorym Macie Panstwo prawo si¢ kontaktowa¢ w temacie ochrony
danych osobowych drogg elektroniczng piszac na adres e-mail: iod@creditscore.com.pl .

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych ?

Dane osobowe przetwarzane sa w zwiazku z prowadzonym postgpowaniem rekrutacyjnym lub w
przypadku wyrazenia oddzielnej zgody réwniez w zwiazku z przysztymi postepowaniami
rekrutacyjnymi oraz w zwiazku z zachowaniem niezbednych informacji w zwiazku z obrong przed lub
dochodzeniem roszczen wynikajacych z dokonanego wyboru (prawnie usprawiedliwiony interes
Administratora).

Dane osobowe przetwarzamy w celach:

e wybrania kandydata na okre$lone stanowisko pracy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) oraz c)
,»Rozporzadzenia”;

e prowadzenia analiz i statystyk, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;

e ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;

e udzielenia odpowiedzi na pisma, wnioski i reklamacje, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)
,»Rozporzadzenia”.

Przetwarzanie danych oparte jest na:

e wyrazonej zgodzie, art. 6 ust. 1 lit. a) ,,Rozporzadzenia”;

e obowigzku prawnym, art. 6 ust. 1 lit. ¢) ,,Rozporzadzenia”;

e prawnie uzasadnionym interesie realizowanym przez Administratora, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
f) ,,Rozporzadzenia”.

Dobrowolno$é¢ czy obowiazek podania danych osobowych?

W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych wynika z obowiazujacych przepisow prawa (art. 6
ust. 1 lit ¢) podanie danych jest dobrowolne, lecz niezb¢dne do rozpatrzenia ztozonych dokumentow
aplikacyjnych. W sytuacji niepodania wskazanych danych osobowych mamy prawo do
nierozpatrywania ztozonej aplikacji w procesie rekrutacyjnym.
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W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych oparte jest na podstawie udzielonej zgody w
okreslonym celu, to podanie danych jest dobrowolne tak samo jak wyrazenie zgody. Nalezy rowniez
pamigtac, ze Majg Panstwo w kazdym momencie prawo do cofnigcia udzielony zgody. Cofnigcie zgody
nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych osobowych, dokonanego na podstawie
udzielonej zgody przed jej cofnieciem.

Jak dlugo przechowujemy dane osobowe?

Dane osobowe ztozone w danym procesie rekrutacyjnym przetwarzamy do 3 miesiecy od zakonczenia
postepowania.

Czy i komu udostepniamy dane osobowe?
Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione wylacznie w sytuacji, gdy:

e odbiorcami sg inne podmioty wykonujace ustugi na rzecz Credit Score Sp. z 0.0. wylacznie w
zakresie $wiadczonej ustugi zgodnie z zawartg umowa,
e odbiorcami sg inne podmioty w zakresie:
— dazenia do spelniania wymogdw obowiazujacego prawa, przepisow, procesow
prawnych lub prawomocnych zadan instytucji panstwowych,
— wykrywania oszustw i zapobiegania im, a takze rozwigzywania innych problemow
dotyczacych oszustw, bezpieczenstwa i kwestii technicznych,
— ochrony praw wtasnosci lub bezpieczenstwa Administratora danych osobowych oraz
pozostatych osdb w sposdb wymagany badz dozwolony przez przepisy prawa.

Danych osobowych nie zamierzamy przekazywac¢ do tzw. panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy obejmujacy Uni¢ Europejska, Norwegig, Liechtenstein i Islandig). Jesli jednak pojawi si¢
taka potrzeba, mozemy to zrobié, zapewniajac odpowiedni poziom ochrony i stosujgc odpowiednie
przepisy prawne.

Czy Masz prawa w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?
Tak, kazda osoba, ktorej dane osobowe Administrator przetwarza ma prawo do:

e prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie przekazemy
informacj¢ 0 przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym sa ujawniane i planowanym
terminie usunigcia danych;

e prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie przekazemy kopi¢ przetwarzanych danych
dotyczacych Twojej 0soby;

e prawo do sprostowania — na tej podstawie masz prawo zada¢ sprostowania przetwarzanych
danych;

e prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) — na tej podstawie mozna zgdaé
usunig¢cia danych, ktorych przetwarzanie nie jest juz niezbgdne do realizowania Zadnego z
celow, dla ktorych zostaty zebrane;

e prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie mozna zada¢ zaprzestania
wykonywania operacji ha danych osobowych — z wyjatkiem operacji, na ktore zostata wyrazona
zgoda — oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopoki nie ustana
przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzja organu
nadzorczego zezwalajaca na dalsze przetwarzanie danych);

e prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane
wylacznie w celu realizacji umowy Ilub na podstawie wyrazonej zgody W sposob
zautomatyzowany — mozna zada¢ wydania danych osobowych zapisanych w formacie
pozwalajagcym na ich odczyt maszynowy. Mozliwe jest takze zazadanie przestania tych danych
innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, ze istniejg w tym zakresie techniczne
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mozliwos$ci zardwno po stronie Administratora, jak rowniez tego innego podmiotu;

e prawo sprzeciwu wobec innych celow przetwarzania danych — na tej podstawie w kazdym
momencie mozna sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych osobowych, ktére odbywa si¢ na
podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celow analitycznych lub
statystycznych albo prowadzenia marketingu wtasnych produktow lub ustug), sprzeciw w tym
zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

e prawo wycofania zgody — na tej podstawie wylgcznie, gdy dane osobowe przetwarzane sg na
podstawie wyrazonej zgody, mozna wycofa¢ wyrazong zgod¢ w dowolnym momencie, co
jednak nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody;

e prawo do skargi — na tej podstawie w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy ,,Rozporzadzenia” lub inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych,
mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Jak moge zrealizowa¢ okreslone prawa?

Swoje prawo mozesz wnies¢ do Administratora w dowolnym momencie. W tym celu nalezy ztozy¢
wniosek do Administratora. Wszelkie niezbedne informacje dotyczace sktadania oraz rozpatrywania
wnioskéw dostgpne sg na stronie www.creditscore.com.pl zaktadka RODO.

Prawo skargi, wnosisz do Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Wszelkie niezbedne informacje znajdziesz

na www.uodo.pl

Czy dane podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu?

Nie, obecnie nie przetwarzamy danych w sposob zautomatyzowany, a dane osobowe nie podlegaja
profilowaniu, ktore wywotuje skutki prawne lub znaczaco wplywa na Panig/Pana.

Jakie dane osobowe mozemy przetwarzac?

Zbieramy i przetwarzamy nastepujacy zakres danych:

e dane osobowe (np. imi¢ i nazwisko, data i miejsce urodzenia);

e dane kontaktowe (np. adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail);

o dane wizerunkowe (np. zdjecie);

e dane komunikacyjne (np. dane wynikajace z prowadzonej korespondencji);

o dane personalne (np. wyksztalcenie, doswiadczenie zawodowe, umiejetnosci, zainteresowania).

Skad pozyskujemy dane osobowe?

Dane osobowe pozyskujemy gtownie od osoby, ktérej dane dotycza (oznacza to, ze od Ciebie).
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Obowiazek Informacyjny w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych Nadawcow korespondencji
elektronicznej niezwigzanej lub zwigzanej ze §wiadczonymi uslugami lub zawartymi umowami

Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem przetwarzanych danych osobowych Nadawcow korespondencji elektronicznej
niezwigzanej lub zwigzanej ze $§wiadczonymi ustugami lub zawartymi umowami jest Credit Score. Sp z
0.0. z siedziba ul. Lipowa 4 20-027 Lublin. Z administratorem mozna skontaktowac¢ droga elektroniczna
piszac na adres e-mail: biuro@creditscore.com.pl lub w formie tradycyjnej wysytajac korespondencje na
adres Credit Score Sp. z 0.0. ul. Lipowa 4 20-027 Lublin z dopiskiem Ochrona Danych Osobowych.

Czy zostal powolany Inspektor Ochrony Danych?

Ochrona przetwarzanych danych osobowych jest dla Nas niezwykle wazna. Dlatego wyznaczyliSmy
Inspektora Ochrony Danych, z ktorym Macie Panstwo prawo si¢ kontaktowa¢ w temacie ochrony
danych osobowych drogg elektroniczng piszac na adres e-mail: iod@creditscore.com.pl .

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych?

Dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z prowadzong korespondencjg oraz z potrzeba zachowania
niezbednych informacji w zwigzku z obrona przed lub dochodzeniem roszczen wynikajacych z
korespondencji (prawnie usprawiedliwiony interes Administratora).

Dane osobowe przetwarzamy w celach:

e udzielenia odpowiedzi na przestang korespondencj¢ zwigzang z realizacja umowy, zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. b), lub w sytuacji niezwigzanej z realizacja umowy art. 6 ust. 1 lit. a) i f)
,»Rozporzadzenia”.

e ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”.

Przetwarzanie danych oparte jest na:

e wyrazonej zgodzie, art. 6 ust. 1 lit. ) ,,Rozporzadzenia”;

e umowie, art. 6 ust. 1 lit. b) ,,Rozporzadzenia”;

e prawnie uzasadnionym interesie realizowanym przez Administratora, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
f) ,,Rozporzadzenia”.

Dobrowolnos¢ czy obowigzek podania danych osobowych?

W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych oparte jest na podstawie udzielonej zgody w
okreslonym celu, to podanie danych jest dobrowolne tak samo jak wyrazenie zgody. Nalezy rowniez
pamietac, ze Majg Panstwo W kazdym momencie prawo do cofniecia udzielony zgody. Cofniecie zgody
nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych osobowych, dokonanego na podstawie
udzielonej zgody przed jej cofnigciem.

W sytuacji, gdy przetwarzanie oparte jest na podstawie zawartej umowy, to podanie danych osobowych
jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji umowy. Niepodanie danych osobowych moze skutkowaé
np. nieudzieleniem odpowiedzi na zadane pytanie.
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Jak dlugo przechowujemy dane osobowe?
Przyktadowe okresy, przez jakie dane osobowe moga by¢ przechowywane:

e dane korespondencyjne (niezwigzane z umowg) — do 12 miesiecy od udzielenia odpowiedzi;
e dane korespondencyjne (zwigzane z umowa) — do 24 miesiecy od zakonczenia umowy.

Czy i komu udostepniamy dane osobowe?
Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione wylacznie w sytuacji, gdy:

e odbiorcami sg inne podmioty wykonujace ustugi na rzecz Credit Score Sp. z 0.0. wylacznie w
zakresie $wiadczonej ustugi zgodnie z zawartg umowa,
e odbiorcami sg inne podmioty w zakresie:
— dazenia do spelniania wymogdw obowiazujacego prawa, przepisow, procesow
prawnych lub prawomocnych zadan instytucji panstwowych,
— wykrywania oszustw i zapobiegania im, a takze rozwigzywania innych problemow
dotyczacych oszustw, bezpieczenstwa i kwestii technicznych,
— ochrony praw wiasnosci lub bezpieczenstwa Administratora danych osobowych oraz
pozostatych osdb w sposdb wymagany badz dozwolony przez przepisy prawa.

Danych osobowych nie zamierzamy przekazywac¢ do tzw. panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy obejmujacy Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandi¢). Jesli jednak pojawi sie
taka potrzeba, mozemy to zrobié, zapewniajac odpowiedni poziom ochrony i stosujac odpowiednie
przepisy prawne.

Czy Masz prawa w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?
Tak, kazda osoba, ktorej dane osobowe Administrator przetwarza ma prawo do:

e prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie przekazemy
informacj¢ 0 przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane i planowanym
terminie usunigcia danych;

e prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie przekazemy kopi¢ przetwarzanych danych
dotyczacych Twojej osoby;

e prawo do sprostowania — na tej podstawie masz prawo zada¢ sprostowania przetwarzanych
danych;

e prawo do usuni¢cia danych (prawo do bycia zapomnianym) — na tej podstawie mozna zada¢
usunig¢cia danych, ktorych przetwarzanie nie jest juz niezbgdne do realizowania zadnego z
celow, dla ktorych zostaty zebrane;

e prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie mozna zgda¢ zaprzestania
wykonywania operacji na danych osobowych — z wyjatkiem operacji, na ktore zostala wyrazona
zgoda — oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopoki nie ustang
przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzja organu
nadzorczego zezwalajaca na dalsze przetwarzanie danych);

e prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane sa przetwarzane
wylacznie w celu realizacji umowy lub na podstawie wyrazonej zgody W sposob
zautomatyzowany — mozna zada¢ wydania danych osobowych zapisanych w formacie
pozwalajacym na ich odczyt maszynowy. Mozliwe jest takze zazadanie przestania tych danych
innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, ze istnieja w tym zakresie techniczne mozliwosci
zaréwno po stronie Administratora, jak rowniez tego innego podmiotu;

e prawo sprzeciwu wobec innych celow przetwarzania danych — na tej podstawie w kazdym
momencie mozna sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu danych osobowych, ktéore odbywa si¢ na
podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celow analitycznych lub
statystycznych albo prowadzenia marketingu wtasnych produktow lub ustug), sprzeciw w tym
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zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

e prawo wycofania zgody — na tej podstawie wylacznie, gdy dane osobowe przetwarzane sg na
podstawie wyrazonej zgody, mozna wycofaé wyrazong zgode w dowolnym momencie, co
jednak nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody;

e prawo do skargi — na tej podstawie w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy ,,Rozporzadzenia” lub inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych,
mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Jak moge zrealizowa¢ okreslone prawa?

Swoje prawo mozesz wnies¢ do Administratora w dowolnym momencie. W tym celu nalezy ztozy¢
wniosek do Administratora. Wszelkie niezbedne informacje dotyczace skladania oraz rozpatrywania
wnioskoéw dostgpne sg na stronie www.creditscore.com.pl zaktadka RODO.

Prawo skargi, wnosisz do Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Wszelkie niezb¢dne informacje znajdziesz

na www.uodo.pl

Czy dane podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu?

Nie, obecnie nie przetwarzamy danych w sposob zautomatyzowany, a dane osobowe nie podlegaja
profilowaniu, ktore wywotuje skutki prawne lub znaczaco wplywa na Panig/Pana.

Jakie dane osobowe mozemy przetwarzaé¢?

Zbieramy i przetwarzamy nastepujacy zakres danych:

e dane osobowe (np. imi¢ i nazwisko);

o dane kontaktowe (np. adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail);
e dane wizerunkowe (np. zdjgcie);

o dane komunikacyjne (np. dane wynikajace z prowadzonej korespondencji);

e dane zawodowe (np. Nazwa podmiotu, adres, stanowisko).

Skad pozyskujemy dane osobowe?

Dane osobowe pozyskujemy gtownie od osoby, ktorej dane dotycza (oznacza to, ze od Ciebie).
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